Storno podminky hotelu Jifinka

Rezervujici souhlasi s uvedenymi storno podminkami a dale s ubytovacim fadem hotelu Jifinka (dale jen hotel), s
kterym se seznamil pfed vytvofenim rezervace:

a) zaslanim fakturacnich udajl klienta, a to u rezervaci vytvofenych pisemné pfes rezervaéni oddéleni
hotelu. Po potvrzeni pisemné nabidky klientem bude hotelem vystavena zalohova faktura na 50 % z
celkové ceny ubytovani. Splatnost faktury je dle data splatnosti na faktufe. Rezervace je hotelem
garantovana po uhrazeni zalohy klientem v datu splatnosti. Rezervace bez uhrazené zalohy zanika
a bude po uplynuti splatnosti zalohové faktury z rezervacniho systému smazana,

nebo

b) vytvofenim online rezervace pres webové stranky hotelu Jifinka - www.hoteljirinka.cz, nebo
potvrzenim cenové nabidky zaslané z rezerva¢niho oddéleni a uhrazeni zalohy online platbou ve vysi
50% z celkové ceny ubytovani,

nebo

c) vytvofenim online rezervace pres rezervacni portal Booking.com. Dle podminek na tomto portéle,
které host potvrdil béhem rezervovani pobytu, hotel strhne celkovou ¢astku za pobyt z klientem
uvedené kreditni karty, a to nejdfive 14 dni pfed pfijezdem.

Storno podminky vstupuji v platnost pro rezervujiciho dnem, kdy dojde k potvrzeni objednavky ze strany
rezervujiciho - potvrzenim objednavky je vytvofena rezervace.

P¥i zruSeni rezervace nebo zméné rezervace plati tyto storno poplatky:
e zruSeni ¢i zména rezervace minimalné 15 dni pfed dnem pfijezdu — bez poplatku (narok na vraceni
celé zaplacené zalohy)
e 14 -0 dni pfed dnem pfijezdu — storno poplatek ve vysi 100 % z celkové ceny rezervovaného
ubytovani s tim, Zze na jeho Uhradu se zapocitava cela slozena zaloha
e \/ piipadé nedojezdu se rezervace pobytu rusi uplynutim dne, kdy se mél rezervujici dostavit a
rezervujici nema narok na vraceni zalohy s tim, Ze v pfipadé nedojezdu, pozdéjSiho pfijezdu

Pro skupinové rezervace (3 a vice pokojl) plati specialni storno podminky a to nasleduijici:
e U skupinovych pobytl je vyzadovana uhrada zalohy ve vys$i 50 % z celkové ceny ubytovani, a to na
zakladé zalohové faktury. Zbyvajicich 50 % ceny ubytovani v€éetné objednaného stravovani a
dalSich sluzeb je hrazeno kone&nou fakturou po odbydleni.
e zruSeni ¢i zména rezervace minimalné 15 dni pfed dnem pfijezdu — bez poplatku (narok na vraceni
celé zaplacené zalohy)
e 14 -0 dni pfed dnem pfijezdu
o V pfipadé zruSeni ¢i zmény rezervace ubytovaci kapacity v hodnoté do 10% z celkové ceny
— bez poplatku
o 'V pfipadé zruSeni ¢i zmeény rezervace ubytovaci kapacity v hodnoté nad 10% z celkové ceny
— storno poplatek ve vysi 100 % celkové hodnoty zruSené Casti rezervace
o V pfipadé nedojezdu se rezervace pobytu rusi uplynutim dne, kdy se mél rezervujici dostavit
a rezervujici nema narok na vraceni zalohy s tim, Ze v pfipadé nedojezdu, pozdéjsiho

e jidlo (minimalné u $kol a déti) v pfipadé zruseni neuctujeme

Storno musi rezervujici provést pisemné a hotel je povinen klienta také pisemné upozornit o pfijeti storna s tim,
ze storno Ize také provést tim, ze se nedostavi k pobytu.

Ostatni podminky
Déti ve véku do 3 let (v€etné) jsou ubytovany zdarma bez naroku na lizko a stravu. Détskou postylku nebo
IGZkoviny je moZzné doobjednat za Uhradu na rezervaénim oddéleni.
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